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SALTVIK

Medborgarundersokningen: Bakgrund

« Fragorna grundar sig pa SCB:s motsvarande undersdékning i Sverige

- ASUB genomférde undersdkningen hdsten 2023 i féljande kommuner:

« Brandd
 Eckerd
 Finstrom

« Jomala

« Lemland

« Mariehamn
« Saltvik

« Antal svarande i Saltvik: 132 hushall




DIN HELHETSBEDOMNING AV
KOMMUNEN



SALTVIK

Helhetsbedomning av kommunen

Vad tycker du om din kommun som en plats att bo och leva pa?

1% 0%19

m Mycket bra
B Ganska bra
® Ganska dalig
®m Mycket dalig

Ingen asikt

Kalla: ASUB. Alla svarande.



Kommuhens verksamheter

Hur tycker du att din kommun skoter sina olika verksamheter?

11%

0%
1% |

36%
m Mycket bra

m Ganska bra
® Ganska dalig
m Mycket dalig

Ingen asikt

Kalla: ASUB. Alla svarande.

SALTVIK




SALTVIK

Insyn och inflytande

Tycker du att invanarna i din kommun har mojlighet till insyn och inflytande éver kommunens beslut
och verksamheter?

5%

30%

m Helt och hallet
m Till stor del

m Till viss del

34%

® Inte alls

29 Vet inte/Ingen asikt

29%

Kalla: ASUB. Alla svarande.




Rekommendera kommunen?

Kan du rekommendera andra som inte bor har i kommunen att flytta hit?

7%
1%

B Helt och hallet
m Till stor del

| Till viss del

H Inte alls

56% Vet inte/Ingen asikt

26%

Kalla: ASUB. Alla svarande.

SALTVIK




SKOLA OCH OMSORG



SALTVIK

Asikt om skola och omsorg

Hur tycker du féljande fungerar i din kommun?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Mycket bra B Ganskabra ® Ganska daligt ® Mycket daligt Vet inte/Ingen asikt

Kalla: ASUB. Alla svarande.




SALTVIK

Invanarnas kommentarer om
skola och omsorg

« "Att uppskatta sin barnomsorgspersonal, se till att
behdrighetskrav uppfylls och att man har tillracklig
personaltathet till allt mer kravande uppgifter och
utmaningar.”

« "Extra resurser till grundskola och GHS for barns psykiska
valmaende, tdtare samarbete m KST, skolpsykologer mm”

. "Aldreomsorgen (personal)’

« "Kommunen ska halla sig till traditionella och lagstadgade
uppgifter. Och det gor Saltvik bra. Kommunen har gjort, och
fortsdtter, att satsa pad barnomsorg, skola och dldrevard, mer
och bdttre dn manga andra.”




BOENDE OCH BOENDEMILJO




SALTVIK

Asikt boende och boendemiljo

Hur viktigt tycker du att foljande saker ar i din boendemiljo?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|

Att det &r en blandning av méanniskor fran olika kulturer eller bakgrund [ I e
Att det &r begrénsad biltrafik |
Att det finns parkeringsmojligheter | R . —

12 Forbindelser med kollektiviraiik * G M R

... i EsmssmssmssEmEEEEEEEE |
T ———

|
Narhet till skola och barnomsorg [ e

|
arhet till livsmedelsaffarer | R

Narheten till naturen, inklusive parker

Att det finns platser for barn att leka pa > [ S B

Attdetar tyst och lugnt | O

®m Mycket viktigt ® Ganska viktigt W Inte sa viktigt ¥ Inte alls viktigt

Vet inte/Ingen asikt

Kalla: ASUB. Alla svarande.




SALTVIK

Invanarnas kommentarer om
boende och boendemiljo

« "Mera hyresbostdder sa fler kan flytta till koommunen”
« "Strandnadra bostadstomter”

« "Mera radhuslagenheter i Haraldsby, dar det ar nara till alla
bekvamligheter i Godby, sdsom butiker, apotek och hdlsovard.”




SAMHALLSSERVICE OCH
KOMMUNIKATIONER




SALTVIK

Asikt om samhallsservice

Hur tycker du féljande fungerar i din kommun?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Utbudet av stallen att hamta paket pa inom rimligt |
avstand fran din bostad, till exempel varor du bestallt pa -_-.
natet
Utbudet av livsmedelsaffarer inom rimligt avstand fran
din bostad
Tillgangen till hdlso- och sjukvard inom rimligt avstand
fran din bostad, till exempel apotek, vardpersonal
Tillgangen till kommunal service, till exempel skola,
aldreomsorg

B Mycket bra B Ganska bra B Ganska daligt B Mycket daligt Vet inte/Ingen asikt

Kalla: ASUB. Alla svarande.



SALTVIK

Asikt om kommunikationer

Vad tycker du om...

0% 20% 40% 60% 80% 100%
...utbudet av laddningsstationer for elfordon i kommunen? II-_
(till exempel bil, cykel)
...mojligheterna att pa ett enkelt satt kunna transportera sig __I
med bil?
...m0jligheterna att pa ett enkelt satt kunna gora langre resor
— Il
fran kommunen utan att anvanda bil? I-
...mojligheterna att pa ett enkelt satt anvanda _—
kollektivtrafiken for att ta dig till dina fritidsaktiviteter? I-
...mojligheterna att pa ett enkelt satt anvanda
kollektivtrafiken for dina vardagliga resor, exempelvis till...

B Mycket bra B Ganska bra B Ganska daligt B Mycket daligt

Vet inte/Ej releva

Kalla: ASUB. Alla svarande.



MOTESPLATSER OCH AKTIVITETER



SALTVIK

Biblioteket

Hur ofta besdker du biblioteket i din kommun??

”Jag ar stammis pa

0% biblioteket - i
207% grannkommunen,
80 % for det ligger
70 % narmare, har
60 % storre utbud och
50 % battre oppettider.”
40 %

30%

20%

10 %

o ]

Nagon eller nagra ganger  Nagon eller nagra ganger  Nagon eller nagra ganger Mer séllan eller aldrig
per vecka per manad per ar

Kalla: ASUB. Alla svarande.




SALTVIK

Motesplatser, kultur och idrott

Vad tycker du om...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

—) ...kommunens utbud av verksamhet for personer med .--
funktionsnedsattning?
mesmmm) -.Utbudet av allménna tréningsplatser utomhus i kommunen? (t.ex. I__-
motionsspar, utegym)
...mdjligheten fér invanare att nyttja kommunens idrotts- och -_I.
motionsanlaggningar?
...0ppettiderna vid kommunens idrotts- och motionsanlaggningar? ._II
— ...kommunens arbete for att framja det lokala kulturlivet? |---

m Mycket bra B Ganska bra ® Ganska daligt H Mycket daligt

Vet inte/Ej relevant

Kalla: ASUB. Alla svarande.



SALTVIK

Motesplatser, kultur och idrott, forts.

Vad tycker du om...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

...det lokala kultur- och ndjeslivet i kommunen? (t.ex. konstutstallning,
teater, konserter etc.)
...utbudet av stéllen for unga att traffas pa i kommunen? (exempelvis I-_-
fritidsgardar, ungdomsklubbar)

B Mycket bra B Ganska bra ® Ganska daligt m Mycket daligt Vet inte/Ej relevant

...utbudet av stallen for dldre att tréffas pa i kommunen? (exempelvis
traffpunkter)

...utbudet av lekplatser, parklekar etc. i kommunen?

Kalla: ASUB. Alla svarande.




TRYGGHET | SAMHALLET




SALTVIK

Trygghetskansla

Hur stort eller litet problem tycker du att foljande saker ar i kommunen dar du bor?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nedskrapning - [ B
Skadegorelse eller klotter _-II

Bristande eller trasig utomhusbelysning _—.I

Stérande trafik med motorfordon _—-I
Inbrott eller stélder _-I
valdsorott |
Narkotikahandel _II

Personer som ar paverkade av alkohol eller narkotika _-I

Personer eller gang som brakar eller stor __I

® Mycket litet B Ganska litet B Ganska stort ® Mycket stort Vet inte/Ingen asikt

Kalla: ASUB. Alla svarande.



SALTVIK

Trygghetskansla

Vad tycker du om polisens narvaro (t.ex. synlighet, tillganglighet) i kommunen?

11%

® Mycket bra
® Ganska bra
® Ganska dalig
34% m Mycket dalig
Vet inte/Ingen asikt

18%

Kalla: ASUB. Alla svarande.




SALTVIK

Trygghetskansla

Hur tycker du att...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

...kommunen informerar vid samhallsstorningar?
(t.ex. stromavbrott, problem med dricksvatten och
avlopp)

...raddningstjansten fungerar i kommunen?

® Mycket bra B Ganska bra ® Ganska daligt B Mycket daligt Vet inte/Ingen asikt

Kalla: ASUB. Alla svarande.



UNDERHALL AV DEN OFFENTLIGA
SEKTORN



SALTVIK

Underhall och skotsel

Hur tycker du féljande saker fungerar i din kommun?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Skétsel av byggnader dar kommunen har verksamhet, t.ex. skolor,... || NNGNGNEEGEGEGEGEGENEEEG
Atgirder mot skadegérelse eller annan férstérelse som uppkommer, t.ex.... || | B
Skotsel av badplatser i kommunen __.I
Skotsel av naturomraden i kommunen -_-I
Skétsel av allmanna platser, t.ex. parker, torg, lekplatser ||
Skétsel av kommunens idrotts- och motionsanlaggningar || B
Snorojning av gang- och cykelvagar _—-l
Skotsel av gang- och cykelvagar __-l
Snérojning av gator och vagar | A .
Skétsel av gator och vagar | B e

B Mycket bra B Ganska bra B Ganska daligt m Mycket daligt

Vet inte/Ingen asik

Kalla: ASUB. Alla svarande.



SALTVIK

Invanarnas kommentarer om
underhall av den offentliga sektorn

- "Parkomradena skéts inte alls, det vdaxer igen. Végarna daliga, finns ingen belysning
ddr man bor och moérkt pa kvdllarna [..]”

« "Fa bort skrot- och skrotbilssamlingar, som finns ndstan varje by i Saltvik = Viktigt! "

« "Snéplogningen inte effektiv. Livsfarligt ge oss ut innan plogaren kommit, som verkar
vanta tills ovadret slutar, som kan ta 1-2 dygn!”

« "Uppsnyggning av omradet runt Kvarnborondellen, speciellt vid gamla
Kvarnbobutiken.”

« "Uppfrdschning av Notplan (vasskliopning, mdlning /snickeriarbeten
omkladningsbyggnaden)”




KLIMAT- OCH MILJOARBETE

X&/



SALTVIK

Klimat- och miljoarbete

Hur tycker du att foljande saker fungerar i din kommun?

Kommunens arbete for att sdkerstalla tillgangen till dricksvatten

mmmm—) Kommunens information om vad du kan géra for att minska din miljé- och
klimatpaverkan

Kommunens arbete for att minska sin egen milj6- och klimatpaverkan i sina
verksamheter

Utbudet av atervinningscentraler i din kommun, dar du kan lamna in farligt
avfall, grovsopor och elektronik

Utbudet av platser for férpackningsatervinning i narheten dar du bor

Hamtningen av hushallsavfall

® Mycket bra ® Ganska bra

Kalla: ASUB. Alla svarande.

0%

B Ganska daligt

20% 40% 60% 80% 100%

B Mycket daligt Vet inte/Ingen asikt



SALTVIK

Invanarnas kommentarer om
klimat- och miljéarbete

"Information om hur den gréna omstallningen skall ske och kommunens

roll i den, t.ex. uppvarmning av kommunala fastigheter, avloppslosningar.
Promota cykling i storre utstrackning.”

« "Den offentliga mdltiden skall vara ekologisk”

"Storre sopkdrl pa atervinningsstationerna, eller oftare témning. Med
kameradvervakning blir det mindre fel placeringar av sopor dar.”

N




JAMLIKHET OCH INTEGRATION

e
=



SALTVIK

Integration, tolerans, diskriminering

Upplever du att din kommun arbetar aktivt for att...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

...minska diskriminering i samhallet? I--I
...forbattra toleransen for manniskors olikheter? T.ex. utifran alder,
kon eller kdnstillhorighet, sexualitet, religion, etnicitet eller
funktionsnedsattning.
...forbattra integration och delaktighet av manniskor i samhallet? I--I

m Helt och hallet ® Till stor del m Till viss del ® Inte alls Vet inte/Ingen asikt

Kalla: ASUB. Alla svarande.



BEMOTANDE, INFORMATION OCH
INFLYTANDE | KOMMUNEN




SALTVIK

Kontakt med kommunen

Har du under de senaste 12 manaderna haft kontakt med nagon tjansteperson som arbetar i
kommunen eller en av dess fortroendevalda?

100%

90%

80%

70%
60% 58%
50%

40%

33%

30%

20%
8%

10% 5% 4%
0% I - [
Ja, med tjansteperson/er  Ja, med fortroendevald/a Nej Ar sjilv/har varit Vet inte

anstalld/fortroendevald
inom kommunen

Kalla: ASUB. Alla svarande.




SALTVIK

Bemotande kommunen

Vid den senaste kontakten med tjanstepersonen/fortroendevalda, hur blev du bemott?

Vid den senaste kontakten med Vid den senaste kontakten med
tjdnstepersonen, hur blev du bemoétt? fortroendevald, hur blev du bemott?

Mycket bra 72,1 % 54,5 %
Ganska bra 18,6 % 9,1%
Ganska daligt 9,3% 0,0%
Mycket daligt 0,0% 0,0%
Vet inte/Ingen asikt 0,0% 36,4 %

Kalla: ASUB. Alla svarande.




SALTVIK

Svar fran kommunen

Hur tycker du att det fungerar att fa svar pa dina fragor om kommunen och dess verksamheter?

B Mycket bra
B Ganska bra
m Ganska daligt
B Mycket daligt

Ingen asikt

Kalla: ASUB. Alla svarande.




SALTVIK

Information fran kommunen

Hur tycker du att kommunen informerar vid storre férandringar i Kommunen?

18% 17 %

o \
11% >

Kalla: ASUB. Alla svarande.

m Mycket bra
B Ganska bra
m Ganska daligt
m Mycket daligt

Ingen asikt

52%




SALTVIK

Invanarnas kommentarer om
bemotande, information och
inflytande i kommunen

o "Att man informerar personer som drabbas av planering av nya
omraden pd sin egen mark per telefon/brev och ser till att det kommer
respons pd informationen, innan beslut.”

« "Mer digital kommunikation, Facebook och liknande.”
« "Oka informationen i allmanhet!”




SALTVIK

Mojlighet att paverka

Vad tycker du om...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

...mojligheterna som kommunens invanare har att delta aktivt i arbetet
med utveckling av kommunen? (t.ex. medborgardialoger, samrad)
...mojligheterna som kommunens invanare har att paverka innehallet i
politiska beslut?

...mojligheterna som kommunens invanare har att paverka inom de
kommunala verksamheterna?

® Mycket bra B Ganska bra ® Ganska daliga ® Mycket daliga Vet inte/Ingen asikt
Kalla: ASUB. Alla svarande.




FORTROENDE




SALTVIK

Fortroende for kommunen

Upplever du att...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

...kommunens verksamheter ar fria fran korruption? _--I
mmmmmm) ...det finns en transparens i hur politiska beslut fattas i kommunen? l__l
...politiska beslut som fattas i kommunen ar genomtankta och -_—
genomarbetade?

...kommunens anstallda arbetar for kommunens basta? _—-l

mmmmmm) ...kommunens fortroendevalda ar lyhorda till invanarnas tankar och -_—.

idéer kring kommunen och dess verksamheter?

...kommunens fortroendevalda ar ansvarstagande? -__I
...kommunens fortroendevalda arbetar for kommunens basta? -_-I

B Helt och hallet | Till stor del | Till viss del B Inte alls Vet inte/Ingen asikt

Kalla: ASUB. Alla svarande.



SALTVIK

Invanarnas kommentarer om
fortroende

« "Arbeta for kommunens bdsta, inte vilket parti som ar storst, vackrast och
bast. (Fortroendevalda)”

« "Sammanslagning av de aldndska kommmunerna och inrdttande av
kommundelsnamnder istallet for de nuvarande kommunerna.”

« "Vara oppna for kommunsammanslagning.”




SALTVIK

Medborgarundersdokningen: Bakgrund

Delaktighetstrappa (amstein19e9)

Du far bestamma

Du far genomfora

Dialog Du far resonera

Du far tycka

Du far veta




Tack for visat intresse!

Sanna Roos

WWW.asub.ax




